
ホテル内藤（以下、当ホテル）は、お客様のプライバシー保護を重要なことと認識し、個人情報に関する法令等を

遵守するとともに、以下のプライバシーポリシーに基づき、適切な取扱いをするよう努めます。 

個人情報の収集について 

当ホテルでは、その利用目的をご確認いただいた上で、お客様の個人情報（氏名、住所、電話番号、電子メール

アドレス他、個人を特定することができる情報）を登録いただいております。よりよいサービスを提供するために、

アンケートや電子メール配信サービス、各種懸賞等に際して、必要な範囲でお客様の個人情報を収集することが

あります。 

個人情報の管理・保護について 

当ホテルでは、ご提供頂いた個人情報の漏洩、流用、改ざん、紛失、破壊等を防止するために管理・保護に最大

限の努力を行います。 

個人情報の利用目的について 

当ホテルでは、収集した個人情報はお客様へ良質な商品・サービスを提供するために必要な目的でのみ利用しま

す。 

個人情報の第三者への提供について 

当ホテルでは、以下を含む正当な理由を除き、お客様の個人情報を第三者に提供することはいたしません。 

【1】 お客様のお買い物の決済もしくは配送に当たり必要と判断される場合 

【2】 お客様の同意がある場合 

【3】 お客様個人が特定できない状態での情報開示 

【4】 法令に基づく場合 

法令等の遵守 

当ホテルでは、個人情報保護法をはじめとする個人情報に関する法令およびその他の規範を遵守するとともに、

従業員に対し、教育・啓発を実施し、適切な監督を行います。 

個人情報の開示、訂正、削除について 

当ホテルでは、お客様の個人情報を正確かつ最新の状態で管理するよう努めます。 

また、お客様からご提供いただいた個人情報についての開示、訂正もしくは削除のご請求が、直接ご本人からあ

ったことを確認できた場合もしくは法令等に基づき請求された場合には、 所定の手続きに基づいて速やかに対応

をいたします。 

当サイトにおける個人情報に関するお問い合わせについて 

当サイトにおける個人情報に関するお問い合わせについては、こちらからお問い合わせ下さい。 

 

http://www.hotel-naito.com/contact/index.html

